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BAKGRUND

Ladok #r ett nationellt system for studieadministration inom hogre utbildning 1 Sverige. Det bestar av ett

antal delsystem och produkter som ger st3d till olika delar av den studieadministrativa processen. Syftet

&r att underlitta det dagliga arbetet pd institutioner och forvalining, vid lokal och central planering, vid

dokumentation och uppftljning av studieresultat samt att trygga studentens réttssikerhet.

Universitet och hégskolor — fortsétiningsvis kallade Aogskolor — enligt bilagd férteckning avtalar pd
villkor enligt nedan om samverkan i syfte att inom ett konsortium tillsammans #ga, finansiera och
forvalta det studieadministrativa systemet Ladok.

Konsortiet ska genom sin verksamhet bidra fill effektiva 16sningar f6r studieadministrativt stod for
hogskolorna och dirigenom underlétta for sina medlemmar att bide uppfylla férordningskrav och
tillgodose egna behov. Konsortiet ska genom sin verksamhet dven verka for att CSN:s behov av
korrekta och fullstindiga uppgifter om studerande tillgodoses.

1 avtalstexten str "'nya Ladok’ for den nya generationen av systeniel,

‘befintligt Ladok’ for det system som gar i drifi idag,

"Ladok’ for systemet generelll, oavsell systemgeneration.
En stéende hinvisning gors till Konsortiets webbplats med dels definitionsdokument, dels aktyella delegations-
och arbetsordningar samt organisations- och rollbeskrivningar.

1.. Avtalsslutande parter och avtalsobjekt
1.1 Avtalssiutande parter - medlemmar och medleniskap

Ingéende hogskolor deltar i Konsortiet med fullt medlemiskap. Ingen hdgskola kan ha partiellt
medlemskap i négot avseende.

En niiraliggande myndighet som inte r hégskola kan upptas som associerad medlem. En
kompletterande Sverenskommelse med sidan niraliggande myndighet ska triffas med samma loptid
som for dvriga medlemmar, dér bl 4 inflytande- och avgiftsfrigor regletas.

1.2 Konsortiets ansvar

Konsortiet ansvarar for att Ladoksystemet minst ska sikerstélla att de uppgifter som f6ljer av lag och
forordning avseende studiedokumentation och dértill hérande studieadministrativa fragor kan
fullgoras. Vilka Gvrigd processer som systemet ska stddja bestdms genom beslut av stimmian.
Konsortiet ansvarar for att Ladokprodukten och rutiner for sammanhéllen drift av riya Ladok méjliggor
for medlemshdgskolorna att ta sitt ansvar ifrdga om informationssdkerhet och I'T-sdkerhet.

Konsortiets samlade ansvarsomride definierat i processtermer - de centrala verksamheter vid
hégskolorna som Ladoksystemet langsiktigt ska stodja - ska finnas l4ttillgiingligt dokumenterat.
Konsortiet ansvarar for att systemet 16pande: vidareutvecklas i enlighet med faststéilld vision och
strategi for att méta nya behov och forindrade forutsittningar samt att systemet tillgngliggdrs for

medlemshdgskolorna. Konsortiet ansvatar f6r att nationellt gemensam infotmation i systemet Sotn
forvaltas gemensamt —t ex landkoder — halls aktuell.
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1.3 Medlemshégsholornas avisvar
Varje hgskola éger sin egen information, dvs den information som avser den egna hogskolan. Varje

hogskola har ett kvalitets- och registeransvar for det egna studentregistret, enligt givna forutséttningar i
studiedokumentationsférordningen 1993:1153 ochenli gt Personupp giftslagen

Medlemshogskoloma_ansvarar f6r en korrekt '1r1f0rmat10nssakerhetshantermg. u_tl'fi'én sikerhets-
aspekterna konfidentialitet, riktighet och tillginglighet.! Tbilagatill detta avtal finns ett
personuppgiftsbitradesavtal, dir medlemshgskolans ahisvar som personuppgiftsansvarig framgér,

2. Avtal om systemforvaltning
2.1 Utveckling och vidmakthillande
Konsortiet ansvarar for att langsikiiga avtal trdffas: med leverantdr for vidareutveckling och vidmakt-

héllande av de tekniska 16sningar som ligger till grund for tjinster som Konsortiet levererar till sina
medlemmar. Den systemfSrvaltningsmodell Konsortiet har valt, pm3, ska tillampas.

2.2 Drift o~
Konsortiet levererar programvara uteslutande for drift vid av Kensortiet certifierade och godkénda
driftstéllen:

For-drift av befintligt Ladok géller som tidigare att varje hgskola tecknar avtal med nagot av de
driftstillen som efter certifiering godkants av konsortiestyrelsen enligt stimmans riktlinjer.

Drift av nya Ladok sker enligt stdmmobeslut sammal_lhallet.l en gemensatm installation genoin
Konsortiets. forsorg. Konsortiet tecknar efter en urvalsprocess centralt driftavtal for samtliga
medlemsh&gskolors rikning med en driftleverantdr.

Med utgangspunkt i reglerna i PUL ska personuppgiftsansvarig — hégskolan — utse ett personuppgifts-
bitride. Genom det personuppglftsbm ddesavtal som finns som bllaga till detta konsortialavtal utser

hogskolan Konsortiet att inneha rollen som personuppglﬁsbltrade i egenskap av ansvarig fordriften av
det nya Ladoksystemet.

3. Medlemmarnas skyldigheter

3.1 Finansiering

3. 1.1 Avgift et
Forvaltningen av Ladok finansieras huvudsakligen genom avgifter frin konsortiemedlemmarna.
Avgiften baseras pi den avgiftsfinansierade delen av den budget soim faststélls av stimman.

Avgiften fordelas mellan medlemshdgskolorna i proportion till antalet registrerade studerande pa
gtundnivi, avancerad niva och forskarniva féregéende budgetér enligt SCB:s statistik eller
motsvarande for hogskolor som inte omfattas av SCB:s statistik. Varje higskolas avgitt faststélls
arligen av stimman pa grundval av denna fordelningsnyckel.

Avgiften for associerade medlemmar regleras genom sérskilda Sverenskommelser, framforhandlade av
styrelsén och beslutade av stimmarn, som ldggs som bilaga till detta avtal.

Den érliga avgiften ska erldgpas rdnteneutralt med halva beloppet senast 31 mars och aterstoden senast
30 september.

! Myndigheten for samhilisskydd och beredskaps foreskrifier om siatliga myndigheters-informationssikerhet, MSBFS 2001:10
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3.1.2 Sdrskild ersiiftning

Konsortiets styrelse kan besluta att utveckla kompletterande systemstdd pd begéran av en grupp av-
konsortiemedlemmar, mot sirskild erséttning baserad pé principen om full kostnadstdckning. En
forutsaitning 4r ddrvid att den firdiga produktens funktionalitet mot Ladok kan verifieras och att den
erbjuds Konsortiet for gemensam férvaltning och anvindning.

3.2 Lokal forvaltningsorganisation

‘Den lokala forvaltningsorganisationen &r en lokal angeligenhet for den énskilda hogskolai., Det ska
dock finnas utsedda. personer for funktionerna Lokal objektiigare och Kontakiperson for Ladok (se
definitionsdokument pd ladok se).

Hogskolan ansvarar for att virdera vilka drenden som ska skickas vidare till den nationella
supportfunktionen.

3.3 Integration mot lokala system

Idet fall den enskilda hdgskolan viljeratt uinyttja egna forsystem for att skapa viss information soin
ska tillfdras Ladok, méaste denna indata passera ordinarie tjinstegranssnitt. Innan en lokal applikation
kan kopplas till Ladok ska hogskolan redovisa for den nationella férvaltningsorganisationen att den
inte strider mot de instruktioner som den nationella férvaliningen givit ut. Om en lokal integration
visar-sig medfora storning, skada eller merkostnad for helheten ska den efter samrad kunna stingas av
fran koppling till Ladok till dess rittelse skett.

3.4 Tillhandahallande av verksamhetskompetens m m

Samverkan inom Konsortiet bygger pa att verksamhetskompetens tillfors systemforvaltmingen i
tillrsicklig omfattning for testverksambet, utredningar, kravstillande eller deltagande i arbetsgrupper av
olika slag.

Medlemshogskolorna Atar sig att i mojligaste man medverka till att medatbetare pa deltid for lingre
elle_r'--k'OI.'t'a're perioder kan frigtras for sadant arbete &t Konsortiet mot ekonomisk ersétining med
utgangspunkt i de standardiserade personresursavtal som Konsortiet tecknar.

3.5 Beslut som piverkar andra medleimmar

Medlemshdgskolorna dtar sig att f5lja beslut som fattas inoim Konsortiets beslutsorgamsatlon dér
underlitenhet kan paverka andra medlemmar pé ett negativt sitt, t ex anpassning till beslutad
gemensam produktionssattningsplan eller integrationer som’ medfbr alltfor hig belastning pé systemet.

3.6 Fri distribution av lokalf utvecklad programvara

Medlemshogskolorna forhaller sig positiva till att stalla lokalt utvecklad Ladokrelaterad pro gramvara
till forfogande for fri distribution inom Konsortiet. Sddan programvara kan efter provnmg av férvalt-
ningsledningen upptas i gemensam Ladokf6rvaltning.

4, Medlemmarnas rittigheter

Konsortiemedlem som fullgdr sina skyldigheter har rétt att fritt utnyttja Ladoktjénster vid den egna
hogskolan. Konsortiets medlemmar tar vid 16pande fordndringar i Ladokapplikationen del av de nya
tjansterna utan sérskild avgift for detta. Samma systemstod tillhandahalls 61 samtlipa medlems-
hégskolor.

En aktuel] tjénstekatalog som beskriver medlemmarnas tillgéng till jinster avseende drift och
funktionalitet ska finnas publicerad pé www.ladok.se. Den underhills av forvaltningsstyrgruppen.

Konsorialavial 20135 - 2017, beshil av stimman {41120



KONSORTIALAVTAL far 2015--2017,
Besfut av hoststimman
2014-11-20

Ladlol

KONSORTIET

Dor Umb). LADGK 201479

Varje medlem avgdr sjdlv vilken funktionalitet i Ladok som ska anvéndas lokalt. Information 1 Ladok
ska tillforas antingen genomt tjinster i Ladoksystemet eller via lokala forsystem, godkénda enligt
avsn 3.3 ovan.

Med medlemskap f6ljer-méjlighet till paverkan savil i férvaltningsarbete och nyutveckling som i
konsortiestrukturen. Varje.medlem ska fa tillgang till resultat av gemensamma revisioner av olika slag.

5. Styrning och férvaltning av Konsortiet

5.1 Stiamman

5.1.1 Stiimmans uppgiftei

Konsortiets hogsta beslutande organ &r stimman. Dér behandlar och avgdr medlemimarna drenden av
dvergripande och principiell natur sésom Gvergripande strategi- och policydokument, innehall 1
konsortialavtal samt upptagande av ny konsortiemedlem.

Ordinarie stimmomaten halls tva génger per ar, hormalt i maj och november: s

Féljande drenden ska normalt behandlas vid varstimman:

- godkénnande av styrelsens verksamhetsberittelse

- fagtstillande av resultat- och balansrikning

- beslut i frigan om styrelsen har fullgjort sina aligganden (se avsn 5.2)

- val av styrelse samt utseeride av dess. ordforande och vice ordférande (se avsn 5.2)

- val av valberedning

- rambeslut for verksamheten fljande verksamhetsar, med mélbeskrivning och ekonomiska ramar
- beslut om medlemsavgift och dess fordelning medlemmarna emellan

Foljande drenden ska normalt behandlas vid hoststimman:
- verksamhetsplan och budget, inom de ramar som faststillts av varstimman
- huvudavtal med teknikforvaltningsleverantor
- inriktning av budgetarbetet infor nistkommande budgetbeslut

I Bvrigt ska frégor tas upp pa stiminan; som konsortiemedlem anmlt skriftligen senast 14 dagar fore
mdtet eller som styrelsen beslutat hanskjuta till métet.

Om entredjedel av konsortiemedlemmarna skriftligen begir det eller o forhallandena i Svrigt
pakallar det ska styrelsen kalla till extra stdmma.

et

5.1,2 Kallelse, ristritt och beslutsfattande

Kallelse till stimma utsénds senast 30 dagar fore motet.

F 6’r-valtningschef eller motsvarande har rostratt vid stimman, men kan Iimna fullmakt till en
medarbetare att fora medlemshogskolans talan vid stimman.

Associerad medlem utser sin foretifdare pa det.sitt den finner Empligt.

Varje medlerishdgskola har réstetal i relation till sin medlemsavgift under verksambhetséret, enligt
fordelningsdokument som presenterats vid senast fregaende stimmobeslut. Medlem soni under
verksamhetsaret bidrar med mer dn.2,5% har 5 roster, den som bidrar med 1-2,5% har 3 réster och:den
som bidrar med mindre-#n 1% har 1 rost. Associerad medlem kan ha rGstritt; detta ska framgd av den
sérskilda dverenskommelsen.

Beslut fattas med enkel majoritet. Personval sker, om négon begir det, genom sluten omrostning.
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5.2 Styrelsen
5.2.1 Styrelsens uppgifter
Konsortiet foretriids av en styrelse som utses av stimman.

Styrelsen har det ﬁvergripande ansvaret for Konsortiets samlade verksambet och dr ddrvid i sitt arbete
inriktad mot strategiska, principiella ochekonomiska fragor.

Styrelsen ska filja utvecklingen inom det utbildningsadministrativa omrédet hationellt och
internationellt, informera hogskolor och externa intressenter'om Konsortiets arbete samt som
foretréidare f8r ett nationellt konsortium verka 16r att tillvarata medlemshdgskolornas intressen i
‘diskussioner med Regeringskansliet och myndigheter.

Styrelsen ansvarar {61 god resurshushéllning och for att kensortieekonomin 4r i balans.

‘Styrelsen beslutar om
1. forslag till stimman om fragor av strategisk och principiell vikt
forslag till stimman om rambeslut med mal, budgetramar och medlemsavgifier
forslag till stimman om verksamhetsberitielse och arsboksiut
frdgor och prioriteringar inom ramen f6r stimmans beslut om strategi, policy och ramar
arligt uppdrag till teknikleverantsr om forvaltningsavial
Konsortiets avtal med undantag for konsortialavial och huvudavtal med teknikleverantor
dvergripande och strategiska frigor om Ladoksystemets utveckling, och vilka fragor som bar
foranleda férslag till ekonomiskt rambeslut till stimman _ _
8. ramar fororganisationen av Ladokf§rvaltuingens verkstillande och operativa nivé (se definitions-
dokument pé ladok.se)
9. bemanning av och kontraktering pa LadokfSrvaltningens verkstillande nivé
10: arbets- och delegationsordning for Ladokférvaltningen
11. arligt direktiv till Ladokférvaliningens verkstéllande niva i form av dels inrikiningsbeslut och
stimmans beslut om mél och ramar, dels firdigstalld verksamhetsplan och budget
12, frigor som stimman, férvaliningsstyrgruppen eller konsortiechefen hanskjuter till styrelsen
I 6vrigt kan styrelsen besluta i drenden som inte enligt 5.1.1 ovan ankommer p stimman att avgora.

MO R W

5.2.2 Styrelsens sammansitining och arbdsﬁirmer

Styrelsen bestir av &tta ledamdter. Stdmman utser arligen tva ledambter for en mandatperiod av tre ar.
8é langt mojligt bor olika slags hogskolor vara representerade i styrelsen. Varje konsortiemedlem har
réitt att senast 3 veckor fore varstimman limna forslag till styrelseledamoter.
I styrelsen mgar

- sex ledaméter utsedda av stimman, av vilka: fyra ska vara forvaltningschefer; en av forvaltnings-

chefeina ska vara styrelsens ordftrande och en viee ordférande
- tva studentrepresentanter

Studentrépresentanterna utses av-Sveriges forenade studentkérer. Studentrepresentanternas
mandatperioder faststills av Sveriges forenade studentkérer och far omfatta hogst tre ar.
Omval kan ske.

Styrelsen #r bestutsfor nér fler dn hilften av ledaméterna, bland dem ordfsranden eller vice
ordf'drand'en- drndrvarande. Ordféranden har utslagsrfjst'vid lika rfjstetal

skal f”orehgger Kallelse och foredragmng_sllsta ska vara Iedamoterna tlllhanda senast en vecka i
forvag.

Konsortialavial 2015 - 2017, baslul av stiimmag 1§41 120



. _ R KONSORTIALAVTAL f6r 2015--2017, 6(7)
. Besiut av histstimman
_ : ' 2014-11-20

Dnr UmU LADOK 2014/§°
KONSORTIET '

5.3 Forvaltaingsstyrgruppen

Systemforvaltningen leds av en sérskild styrgrupp, utsedd av styrelsen. Dess befogenheter faststills i
delegationsordning-som styrelsen beslutar om.

Forvaltningsstyrgruppens ordférande &r‘innehavaren av ansvarsrollen Objektigare-verksamhet (se
definitionsdokument pa ladok.se).

5.4 Ekonomiska tillg&ngar och ekonomiadministration

En vardhogskola - idag Ume# universitet — uppréttar och konsoliderar énligt sérskilt avtal Konsortiets
balans- och resultatrikning och upptar dérvid i sin balansrékning immateriella tillgangar - i form av
sidan utvecklad programvara som Konsortiet finansierat - samt sékerstiller i sitt budgetunderlag att
laneram och checkkredit méjliggdr detta. Kapitalkostnaderna for ihmateriella tillgdngar bérs av
Konsortiet.

Umes universitet ansvarar enligt ndmnda avtal &ven for ekonomiadministration av de budgetomréden
som avser Konisortiets styrning och verksamhetsrelaterad forvaltning.

Konsortiets ekonomi ska till alla delar vara klart urskiljbar frin dvrig verksambet vid Umea e
universitetet.

6. Giltigheistid och férindringar

6.1 Giltighetstid
Avtalet trider i kraft 2015-01-01 och giller till och med 2017-12-31. Avtalet undertecknas av varje
part for sig.

6.2 .A}tdringar':oc_k tilligg
Andringar i och tilldgg till detta avtal ska beslutas av stimman samt vara skriftliga och undertecknade
‘av parterna.

7. Tvist m m

Tvist som uppkommer mellan konsortiemedlemmar om tillimpningen av- detta avial ska i forsta hand
avgoras genom forhandling mellan bersrda medlemmar. Saknas forutsittningar for en gemensam
[6sning av tvisten genom forhandling far konsortiemedlem pakalla att tvisten ska avgdras av

sirskild skiljeman. Sadan skiljeman ufses av Sveriges univefsitets- och hitgskolefdrbund.

7.1 Uttride nr Konsortiet

Uppségning av avtalet kan endast ske per kalenderarsskifte. Medlem som vill séga upp avtalet for
omforhandling eller For att uttrada ur Konsortiet ska inge skriftlig anmélan till ordfsranden i
Konsortiets styrelse senast tolv ménader 1 forvig.

Vid ett uttriide mister medlemmen med omedelbar verkan ritten till anvéndning av Ladoksystemet
mmen ska f& ut sina samitliga informationsobjekt och relevant data. Uttiidande medlem kan inte resa
ndgra ansprak pa tillgangar i Konsortiet. Dock kvatstdr medlemmens betalningsansvar for
kapitalkostnader féranledda av investeringar i systémet som beslutats for¢ uppségning..
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7.2 Uppliorande

Konsoitiet upphor ndr tvé ordinarie varstdmmor efter varandra s beslutat. Beslutet-méste ha foregatts
av information till regerinigen.

Konsoitiets likvida tillgAngar respektive s‘kuide'r vid ett upphérande férdelas mellan konsortiemed-
Jlemmarna i proportion till deras bidrag f6r-det senaste verksamhetsaret, Eventiiella materiella
tillgangar tillfaller Umed universitet och immateriella tillgdngar disponeras fritt av medléemmarna var
for sig.

.......................................................................

namnﬁ‘)rt_\,{d]fgande
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